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Generali osiguranje d.d., Slavonska avenija 1b, HR-10000 Zagreb, T: +385 (0)1 4600 400, F: +385 (0)1 4600 600, e-mail: info.hr@generali.com, www.generali.hr; Trgovački 

sud u Zagrebu, MBS: 080122389, OIB: 10840749604; Temeljni kapital: 81.000.000,00 kn, uplaćen u cijelosti; Ukupni broj dionica : 202.500, nominalni iznos: 400,00 kn; Žiro 

računi otvoreni kod Privredne banke Zagreb d.d., Radnička cesta 50, 10000 Zagreb, IBAN: HR79 2340 0091 1002 0675 7 (životna osiguranja), IBAN: HR76 2340 0091 4002 

0676 2 (neživotna osiguranja); Predsjednik Uprave: Mario Carini; Članovi Uprave: Đurđica Vlahović, Vice Češljar, Zvjezdan Karlić; Predsjednik Nadzornog odbora: Gregor 

Pilgram; Osiguratelj pripada Generali Grupi koja je registrirana u Registar osiguranja Grupe kod talijanske Ustanove za nadzor osiguranja (IVASS) pod brojem 026. 

 

DAVOR ANĐELIĆ J.D.O.O. 

VLAHE STULIĆA 20 

10090 ZAGREB-SUSEDGRAD 

 

Naš znak Vaš znak Vaša obavijest od Datum prijave Datum 

2310397376 ili OŠ_0160987   9. 8. 2023. 25. 1. 2024. 

 

Predmet: Obavijest o šteti 

 

Poštovani, 

Izvješćujemo Vas da smo zaprimili zahtjev za štetu iz prometne nezgode od dana 31. 7. 2023. u 22.00 

za Vaše vozilo reg. oznake ZG8389JE. 

 

Temeljem prijave i zapisnika o izvidu štete izvješćujemo Vas da smo utvrdili obvezu za naknadu štete. 

 

Temeljem izvida i procjene štete na vozilu, utvrđena je nerentabilnost popravka vozila (vrijednost 

oštećenog vozila na dan štetnog događaja, umanjena za vrijednost ostatka vozila, je niža od 

predviđene visine troškova popravka vozila), te je izvršen obračun „totalne štete“, a kako slijedi: 

 

Izračun naknade štete s PDV-om 

• Vrijednost vozila na dan štetnog događaja  18.175,25 EUR 

• Vrijednost ostatka vozila – 6.633,97 EUR 

• Ukupan iznos štete = 11.541,28 EUR 

Obračun je izvršen temeljem tehničkih karakteristika vozila (tip i marka vozila, godina proizvodnje), 

proizvodnje), općeg stanja vozila (prijeđeni km, ranija oštećenja, ponuda/ potražnja) te procijenjene 

vrijednosti ostatka vozila. 

 

Ukoliko ste suglasni sa navedenim obračunom, molimo Vas da nas obavijestite na e-mail: 

obrada.stetemv.hr@generali.hr. 

 

Isplatu iznosa od 11.541,28 EUR izvršit ćemo u roku 8 dana na Vaš IBAN sukladno čl. 943 
Zakona o obveznim odnosima. Napominjemo da ukoliko postoji dospjelo dugovanje po ugovorenim 
policama osiguranja, isto će biti kompenzirano prilikom isplate štete. 

 

Isplatom štete polica kasko osiguranja prestaje važiti, te će prilikom isplate štete eventualne 

neplaćene rate premije biti kompenzirane. 

 

Ukoliko niste suglasni s predmetnom odlukom, možete podnijeti pritužbu (osobno, putem pošte ili na 

mail obrada.stetemv.hr@generali.hr) o kojoj će odlučivati Komisija II. stupnja u roku od 15 dana od 

zaprimanja iste. 

 

Zahvaljujemo Vam na suradnji i razumijevanju i ako biste imali bilo kakve upite ili nejasnoće, stojimo 

vam na raspolaganju. 

 

S poštovanjem,  

Josipa Knez  

Grupa likvidacije šteta motornih vozila 

 

 

5001111596 

mailto:obrada.stetemv.hr@generali.hr
mailto:obrada.stetemv.hr@generali.hr

